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ผู้รับผิดชอบโครงการ : งานนิติการ ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง 
 

1.หลักการและเหตุผล (จากโครงการ) 
                ธรรมาภิบาล ( Good Governance) คือ การปกครอง การบริหาร การจัดการการควบคุมดูแล        
กิจการต่าง ๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถ น าไปใช้ได้ทั้งภาครัฐ
และเอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้ มีความหมายอย่างกว้าง กล่าวคือ  หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทาง
ศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ ความถูกต้องชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึง
ประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์กรภายนอก เป็นต้น 

 ธรรมาภิบาล เป็นหลักการที่นามาใช้บริหารงานในปัจจุบันอย่างแพร่หลาย ด้วยเหตุเพราะ ช่วยสร้างสรรค์
และส่งเสริมองค์กรให้มีศักยภาพและประสิทธิภาพ อาทิ พนักงานต่างท างานอย่าง  ซื่อสัตย์สุจริตและขยันหมั่นเพียร   
ท าให้ผลประกอบการขององค์กรขยายตัว นอกจากนี้แล้วยัง ท าให้บุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง ศรัทธาและเชื่อมั่นใน
องค์กรนั้น ๆ อันจะท าให้เกิดการพัฒนาอย่าง ต่อเนื่อง เช่น องค์กรที่โปร่งใส ย่อมได้รับความไว้วางใจในการร่วมท า
ธุรกิจ รัฐบาลที่โปร่งใสตรวจสอบ ได้ย่อมสร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักลงทุนและประชาชน ตลอดจนส่งผลดีต่อ
เสถียรภาพของรัฐบาลและ ความเจริญก้าวหน้าของประเทศ เป็นต้น 

 หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 6 หลักการ คือ 
                1. หลักคุณธรรม  
                2. หลักนิติธรรม  
                3. หลักความโปร่งใส 
                4. หลักความมีส่วนร่วม 
                5. หลักความรับผิดชอบ  
                6. หลักความคุ้มค่า 

  ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึงในฐานะที่เป็นหน่วยงานของรัฐ      
เป็นไปตาม หลักธรรมาภิบาล ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี     
พ.ศ.2546 หมวด ๑ มาตรา ๖ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 
ดังต่อไปนี้  (๑)  เกิดประโยชน์สุขของประชาชน (๒) เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ (๓) มีประสิทธิภาพและเกิด
คุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ (๔) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น (๕) มีการปรับปรุงภารกิจของส่วน
ราชการให้ทันต่อสถานการณ์ (๖) ประชาชนได้รับการการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความ
ต้องการ (๗) มีการประเมินผลการการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ หมวด ๙ มาตรา ๕๒ ให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามแนวทางพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง จึงได้เห็นความส าคัญและจัด
โครงการอบรมบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ให้แก่ ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน ลูกจ้างประจ า และพนักงาน
จ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง  

 
 

/2. วัตถุประสงค์... 
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2. วัตถุประสงค์ (จากโครงการ) 
            ๑. เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าในที่ถูกต้องให้แก่ ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน ลูกจ้างประจ าและ
พนักงานจ้างเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล มีคุณธรรมและจริยธรรม 

                ๒. เพ่ือให้ผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย               
ตามหลักธรรมาภิบาล 

                3. เพ่ือให้ผู้บริหาร สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง พนักงานจ้าง  มีความรู้ ความเข้าใจ
และให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ 

                4. เพ่ือท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึงมีการปรับปรุงภารกิจให้ทันต่อสถานการณ์ และไม่มี
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น 

                5. เพื่อท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึงเป็นองค์กรที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
                6. เพ่ือท าให้องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึงสามารถสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชน ตลอดจนส่งผลดี

ต่อเสถียรภาพของรัฐบาลและ ความเจริญก้าวหน้าของประเทศ  
                7. เพ่ือส่งเสริมให้องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึงสามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองความ

ต้องการประชาชนในพ้ืนที ่

3. เป้าหมาย (จากโครงการ)    
                คณะผู้บริหาร สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง จ านวน 55 คน 
       เชิงปริมาณ 
       - มีผู้เข้าร่วมโครงการอบรมบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จ านวน 80% ขึ้นไป 
       เชิงคุณภาพ 
       - ผู้เข้าร่วมโครงการอบรมบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาล 
คุณธรรม จริยธรรม เข้าใจและให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ  และมีความ
พึงพอใจกับการจัดหลักสูตรการอบรม 
 
4. งบประมาณ (จากโครงการ) 
       ตามข้อบัญญัติ เรื่อง งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65 ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบ้านบึง อ าเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี แผนงานบริหารงานทั่วไป งานบริหารทั่วไป  งบด าเนินงาน             
หมวดค่าใช้สอย ประเภทรายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ ไม่ เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอ่ืนๆ                                       
(1) โครงการอบรมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จ านวน 10,000 บาท 
5.สรุปผลการด าเนินงานโครงการ 
                จากการด าเนินงานโครงการอบรมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล มีคุณธรรมและจริยธรรม ผู้บริหาร สมาชิก
สภา พนักงาน ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้าง หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบัติงานและปฏิบัติต่อประชาชน 
และมีความรู้ ความเข้าใจและให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ 
 
 

6.สรุปแบบประเมิน... 
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6.สรุปแบบประเมินการฝึกอบรม 
   ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
                เชิงปริมาณ 
       - มีผู้เข้าร่วมโครงการอบรมบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จ านวน 80% ขึ้นไป 
ผลสัมฤทธิ์ที่ได้ กลุ่มเป้าหมาย  คณะผู้บริหาร สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง พนักงานส่วนต าบล 
ลูกจ้าง และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง จ านวน 55 คน 
                มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 94.54 
       เชิงคุณภาพ 
       - ผู้เข้าร่วมโครงการอบรมบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาล 
คุณธรรม จริยธรรม เข้าใจและให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ  และมีความ
พึงพอใจกับการจัดหลักสูตรการอบรม 
                จากผู้เข้าร่วมอบรมที่ท าการตอบแบบประเมินการฝึกอบรมโครงการอบรมการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล จ านวน 52 คน โดยแยกออกเป็น 2 ส่วน 
                ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                ส่วนที่ 2 ระดับคะแนน 
                ส่วนที่ 3 ระดับความพึงพอใจ 
                ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 
 
     ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนผู้ให้ข้อมูลจ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศชาย 28 53.85 
เพศหญิง 24 46.15 
รวม 52 100 

 
 จากตารางท่ี 1 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายมากท่ีสุด (28 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 53.85) รองลงมาเป็น
เพศหญิง (24 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 46.15) 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวนผู้ให้ข้อมูลจ าแนกตามอายุ 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
อายุ 20 – 30 ปี 13 25.00 
อายุ 31 – 40 ปี 13 25.00 
อายุ 41 – 50 ปี 14 27.00 
อายุ 50 ปีขึ้นไป 12 23.00 
รวม 52 100 
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ตารางท่ี 3 แสดงจ านวนผู้ให้ข้อมูลจ าแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต่ ากว่าประถมศึกษา - 0.00 
ประถมศึกษา 2 2.40 
มัธยมศึกษา 12 12.23 
ปวช./ปวส. 12 12.23 
ปริญญาตรี 23 23.44 
สูงกว่าปริญญาตรี 3 3.60 
รวม 52 100 

 
ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนต าแหน่งผู้เข้าร่วมการอบรม 

ต าแหน่ง จ านวน (คน) ร้อยละ 
คณะผู้บริหาร 4 7.69 
สมาชิกสภาต าบล 12 23.08 
พนักงานส่วนต าบล 14 26.92 
ลูกจ้าง/พนักงานจ้าง 22 42.30 
รวม 52 100 
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    ส่วนที่ 2 ระดับคะแนน 

                5  มากที่สุด          4  มาก        3   ปานกลาง        1  น้อย         0  น้อยท่ีสุด 
 
    ส่วนที่ 3 ระดับความพึงพอใจ 

ที ่ รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย ระดับ 
ดีมาก 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

1. ท่านมีความรู้มีความเข้าใจ
ในเนื้อหาการอบรม 

19 
(36.54) 

24 
(46.15) 

9 
(17.31) 

0 0 2.18 ดี 

2. ระยะเวลาในการอบรมมี
ความเหมาะสม 

28 
(53.85) 

20 
(38.46) 

4 
(7.69) 

0 0 2.32 ดี 

3. สถานที่จัดอบรมมีความ
เหมาะสม 

27 
(51.92) 

23 
(44.23) 

2 
(3.85) 

0 0 2.33 ดี 

4. การถ่ายทอดความรู้ของ
วิทยากรมีความเหมาะสม 

23 
(44.23) 

27 
(51.92) 

2 
(3.85) 

0 0 2.29 ดี 

5. เนื้อหาการอบรมตรงกับ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

27 
(51.92) 

25 
(48.08) 

0 0 0 2.35 ดี 

6. เนื้อหาสาระในการอบรมเป็น
ประโยชน์ในการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 

29 
(55.77) 

22 
(42.31) 

1 
(1.92) 

0 0 2.36 ดี 

7. สามารถน าสิ่งที่ได้รับจาก
การอบรมไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

24 
(46.15) 

25 
(48.08) 

3 
(5.77) 

0 0 2.29 ดี 

ค่าเฉลี่ย 2.30 ดี 

 
 
หมายเหตุ : ตัวเลขใน (  ) เป็นค่าร้อยละ 

- ระดับความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามโครงการ ได้เท่ากับ 100 % อยู่ในระดับ ดีมาก 
- ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามต่อโครงการ ได้เท่ากับ 2.30 อยู่ในระดับ ดี 
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 จากตารางระดับความพึงพอใจ ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดโครงการในด้านต่าง ๆ      
ในระดับมากท่ีสุด มาก และปานกลาง ดังนี้       

              1. ท่านมีความรู้มีความเข้าใจในเนื้อหาการอบรม ผู้เข้าร่วมโครงการพึงพอใจ “มาก” ร้อยละ 46.15 
พึงพอใจ “มากที่สุด” ร้อยละ 36.54 และพึงพอใจระดับ “ปานกลาง” ร้อยละ 17.31 

              2. ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม ผู้เข้าร่วมโครงการพึงพอใจ “มากที่สุด” ร้อยละ 53.85        
พึงพอใจ “มาก” ร้อยละ 38.46 และพึงพอใจระดับ “ปานกลาง” ร้อยละ 7.69 

              3. สถานที่จัดอบรมมีความเหมาะสม ผู้เข้าร่วมโครงการพึงพอใจ “มากท่ีสุด” ร้อยละ 51.92 พึงพอใจ      
“มาก” ร้อยละ 44.23 และพึงพอใจระดับ “ปานกลาง” ร้อยละ 3.85 

              4. การถ่ายทอดความรู้ของวิทยากรมีความเหมาะสม  ผู้ เข้าร่วมโครงการพึงพอใจ “มาก”                 
ร้อยละ 51.92 พึงพอใจ “มากที่สุด” ร้อยละ 44.23 และพึงพอใจระดับ “ปานกลาง” ร้อยละ 3.85 

              5. เนื้อหาการอบรมตรงกับวัตถุประสงค์ของโครงการ  ผู้เข้าร่วมโครงการพึงพอใจ “มากที่สุด”                 
ร้อยละ 51.92 พึงพอใจ “มาก” ร้อยละ 48.08  

              6. เนื้อหาสาระในการอบรมเป็นประโยชน์ในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ผู้เข้าร่วมโครงการ   
พึงพอใจ “มากที่สุด” ร้อยละ 55.77 พึงพอใจ “มาก” ร้อยละ 42.31 และพึงพอใจระดับ “ปานกลาง” ร้อยละ 
1.92 

              7. สามารถน าสิ่งที่ได้รับจากการอบรมไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ผู้เข้าร่วมโครงการพึงพอใจ “มากท่ีสุด”    
ร้อยละ 48.08 พึงพอใจ “มากที่สุด” ร้อยละ 46.15 และพึงพอใจระดับ “ปานกลาง” ร้อยละ 5.77 

หมายเหตุ * เกณฑ์ค่าคะแนนเฉลี่ยและการแปลความหมายเป็นรายข้อ ดังนี้  

เกณฑ์การให้คะแนน ความพึงพอใจระดับคะแนนค่ าเฉลี่ย 
ระดับค่าเฉลี่ยตั้งแต ่3.00 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก 

ระดับค่าเฉลี่ย 2.50 – 2.99 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 
ระดับค่าเฉลี่ย 2.00 – 2.49 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับพอใช้ 
ระดับค่าเฉลี่ย 1.50 – 1.99 ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปรับปรุง 
ระดับค่าเฉลี่ย ๐.๐๐ – ๑.๕๐ ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปรับปรุงเร่งด่วน 

 

 ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

- 

 

********************************************** 
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                ทั้งนี้ ผู้เข้าร่วมโครงการอบรมบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมาภิบาล 
คุณธรรม จริยธรรม เข้าใจและให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ ดังนี้ 
หลักธรรมาภิบาล 10 กับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
                หลักธรรมาภิบาล 10 ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) หมายถึง หลักใน
การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแล กิจการต่างๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม ประกอบด้วย 
องค์ประกอบ 10 หลัก ได้แก่ หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ      
หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักการกระจายอ านาจ หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลักการ   
มุ่งฉันทามต ิ
                เพ่ือความเข้าใจที่ตรงกัน ส านักงาน ก.พ.ร. ได้มีการก าหนดความหมายส าคัญของหลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ทั้ง 10 องค์ประกอบ ไว้ดังนี้ 

     หลักธรรมาภิบาล 6 หลัก . 
     “หลักธรรมาภิบาล” หรืออาจเรียกได้ว่า “การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งเรารู้จักกันในนาม 

“Good Governance” ที่หมายถึง การปกครองที่ เป็นธรรม นั้น ไม่ใช่แนวความคิดใหม่ที่ เกิดขึ้นในสังคม            
แต่เป็นการสะสมความรู้ที่เป็นวัฒนธรรมในการอยู่ร่วมกันเป็นสังคมของมวลมนุษย์เป็นพันๆปี ซึ่งเป็นหลักการ    
เพ่ือการอยู่ร่วมกันในบ้านเมืองและสังคมอย่างมีความสงบสุข สามารถประสานประโยชน์และคลี่คลายปัญหาข้อ
ขัดแย้งโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมให้มีความยั่งยืน องค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาล 6 หลัก ได้แก่ 
                1. หลักนิติธรรม 
                2. หลักคุณธรรม 
                3. หลักความโปร่งใส 
                4. หลักการมีส่วนร่วม 
                5. หลักความรับผิดชอบ 
                6. หลักความคุ้มค่า 

 
      1. หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ระเบียบข้อบังคับและกติกาต่าง ๆ ให้ทันสมัยและ        

เป็นธรรม ตลอดจนเป็นที่ยอมรับของสังคมและสมาชิก โดยมีการยินยอมพร้อมใจและถือปฏิบัติร่วมกันอย่างเสมอ
ภาคและเป็นธรรม  

      2. หลักคุณธรรม คือ การยึดถือและเชื่อมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยการรณรงค์เพ่ือสร้างค่านิยมที่ดี
งามให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริตความเสียสละ ความอดทน
ขยันหมั่นเพียร ความมีระเบียบวินัย เป็นต้น 
                3. หลักความโปร่งใส คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมที่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา 
และสามารถตรวจสอบความถูกต้องได้โดยการปรับปรุงระบบและกลไกการทางานขององค์กรให้มีความโปร่งใส     
มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือเปิดให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก ตลอดจนมีระบบหรือ
กระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็นการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และช่วยให้
การท างานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดจากการทุจริตคอรัปชั่น 
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                4. หลักความมีส่วนร่วม คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมที่ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมเสนอ
ความเห็นในการตัดสินใจส าคัญ ๆ ของสังคม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีช่องทางในการเข้ามามีส่วนร่วม ได้แก่ 
การแจ้งความเห็น การไต่สวน สาธารณะ การลงประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ และขจัดกาผูกขาด
ทั้งโดยภาครัฐหรือโดยภาคธุรกิจเอกชน ซึ่งจะช่วยให้เกิดความสามัคคีและความร่วมมือกันระหว่างภาครั ฐและภาค
ธุรกิจเอกชน 
                5. หลักความรับผิดชอบ ผู้บริหาร ตลอดจนคณะข้าราชการ ทั้งฝ่ายการเมืองและข้าราชการประจ า 
ต้องตั้งใจปฏิบัติภารกิจตามหน้าที่อย่างดียิ่ง โดยมุ่งให้บริการแก่ผู้มารับบริการ เพ่ืออานวยความสะดวกต่าง ๆ       
มีความรับผิดชอบต่อความบกพร่องในหน้าที่การงานที่ตนรับผิดชอบอยู่ และพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที 
                6. หลักความคุ้มค่า ผู้บริหาร ต้องตระหนักว่ามีทรัพยากรค่อนข้างจ ากัด ดังนั้นในการบริหารจัดการ
จ าเป็นจะต้องยึดหลักความประหยัดและความคุ้มค่า ซึ่งจ าเป็นจะต้องตั้งจุดมุ่งหมาย ไปที่ผู้รับบริการหรือประชาชน
โดยส่วนรวม 
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